
 

出现精神疾病症状时如何到医疗机构就诊 

 

１．医疗机构就诊流程 

出现精神疾病症状时 

            例如：焦虑不安、烦躁、抑郁 

              产生轻生的念头、有暴力倾向 等 

 

考虑到医疗机构（精神科 / 心理内科等）就诊 

 
      【问诊要点】 

       １．症状类型 / 程度 

       ２．出现症状的时期 

       ３．现正在治疗或曾接受过治疗的疾病 

       ４．现正在服用的药品 

       ５．是否怀孕 或 有其可能性 

        （仅限于女性） 

       ６．是否加入了保险 

        （自我负担额有可能减少） 
 

 

 

就诊 

 

 

      回家 或            住院 (※)           

     持续接受门诊 

     

    通常要求以现金支付医疗费用，但也有一部分可使用信用卡支付 

    ※关于住院，请看下页相关内容 

  



 

 

２．精神科医疗机构的住院类型 

 

根据精神保健福利法的规定，日本国内精神科医疗机构住院类型主要包括以下几

种。 

 

（１）自愿住院 

 患者本人有住院意愿的情况下为自愿住院。 

 若症状改善，由医生判断可以出院，或患者本人希望出院的情况下，即可出院。 

 

（２）医疗保护住院 

 若被判断为有必要住院以接受治疗和保护，且是由患者家属等代替患者本人同

意住院的情况下，根据精神保健指定医生的诊断结果而施行的则为医疗保护住院。

没有可联系的家属等情况下，则需要获得市町村长的同意。 

 

（３）应急住院 

 若被判断为有必要住院以接受医疗和保护，但却无法取得其家属等同意的情况

下，则根据精神保健指定医生的诊断结果，施行仅限于 72个小时以内的、在应急

住院指定医院住院的措施。 

 

（４）强制住院 

 根据两名以上精神保健指定医生的诊断结果，如被判断为有自虐行为，或伤害他

人行为的倾向时，可根据都道府知事的权限施行强制住院。 
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